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THONG BAO NAY MO TA CACH THUC SU DUNG VA TIET LO THONG TIN Y T VE
QUY VI VA CACH QUY VI CO THE XEM THONG TIN NAY. XIN XEM QUA CAN THAN.

Thong Béo nay dudc su dung nhu la thong bao chung cho Barnes-Jewish Hospital, St. Louis Children’s
Hospital va Washington University School of Medicine (goi chung néi day la "chting t6i" hoac "cua
chiing t6i"). Chung t6i tu xem nhu 1a mot tap thé cham soc stic khoe dudc to chiic chigu theo Pao Luat
vé Puong Léi va Tiéu Chuan Bao Hiém Stic Khoe nam 1996 (Health Insurance Portability and
Accountability Act of 1996). Chung toi sé tuan theo diéu khoan cua Thong Bao nay va c6 thé chia xé
thong tin vé stic khoe véi nhau vi muc dich diéu tri, tra tién va diéu hanh cham séc stc khoe nhu mo ta
trong Thong B4o nay. Vi cat gili thong tin stc khoe riéng ré, chiing toi sé tra 16i riéng ré cho cic cau
hoi, yéu cau va khi€u nai cua quy vi lién quan dén thong tin stic khoe.

TRACH VU CUA CHUNG TOI LIEN QUAN PEN THONG TIN SUC KHOE

Chung t6i ton trong tanh cach kin d4o cua thong tin siic khoe va nhin nhan 1a thong tin vé stic khoe quy
vi 1a cuia riéng c4 nhan. Chiing t6i cam két bao vé thong tin stic khoe quy vi va thong bao cho quy vi
biét vé quyén han cua quy vi lién quan dén thong tin d6. Chiing toi ciing bt budc theo luat phai bao vé
su riéng tu clia thong tin stic khoe duge bao vé cuia quy vi va thong bao cho quy vi biét vé cac trach vu
phép 1y nay. Thong Béo nay giai thich cach thic, khi nao va tai sao chiing t6i dac biét su dung va tiét
16 thong tin stic khoe va quyén riéng tu cta quy vi lién quan dén thong tin stic khoe. Trong Thong Bao,
chiing t6i néi dén viéc su dung va tiét 16 thong tin sic khoe 1a "Céch Gili Thong Tin Riéng Tu". Thong
tin stic khoe duige bao vé thuong gom cé thong tin do chung toi 1ap ra hodc nhan dé nhan dién quy vi
va tinh trang stic khoe trong qua khu, hién tai hay tudng lai cua quy vi hodc cham soc hay cung cip
hodc tra tién cho viéc cham soc stic khoe d6. Chung toi bt budc phai tudn theo cidc Cach Giti Thong
Tin Riéng Tu nay theo ngay c6 hi€u luc da ghi trén.

Tuy nhién, chiing tdi c6 thé trong tudng lai thay ddi Cach Giti Thong Tin Riéng Tu cua chiing toi va
dac biét danh quyén thay ddi diéu khoan cua Thong Bo nay va Cach Gitli Thong Tin Riéng Tu. Chung
t6i sé truyén dat moi su thay doi trong Thong Bao va Cach Giti Thong Tin Riéng Tu cua chiing tdi nhu
mo ta trong phan cudi ciia ban Thong B4o nay. Moi su thay doi thuic hién trong Cach Gili Thong Tin
Riéng Tu cua chung t6i sé anh hidng dén moi thong tin stic khoe dude bao vé do chung tdi cat giti.

Thong thuong, trong Cach Gili Thong Tin Riéng Tu, ching t6i ¢§ gang:
% Bao dam Ia thong tin stc khoe nao ¢6 danh tanh quy vi s& dugc giti riéng tu;

% Go6i dén quy vi Thong B4o nay vé Cach Giti Thong Tin Riéng Tu va trach vu phép 1y cua ching t6i
ddi voi thong tin stic khoe duge bao vé;
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< Tuan theo diéu khoan cua Thong B4o dang c6 hiéu luc; va

% (6 ging xin cho quy vi mdt ban x4c nhan 12 quy vi c6 dudc hoic da cd c¢d hoi nhan Thong Bao
nay.

NOI CHAM SOC SUC KHOE BAO GOM TRONG THONG BAO NAY

Thong Bao cua chung t6i 1a Thong Bao chung va chung t6i sé tuan theo diéu khoan cua Thong Béo
ndy. Tuy nhién, Thong B4o nay ciing m6 ta Cach Gili Thong Tin Riéng Tu cua nhan vién va ¢d so truc
thuoc BJC HealthCare ("dia diém tric thuoc BIC"). Pac biét, Thong Bao cua ching toi ciing mo ta
Cach Giu Thong Tin Riéng Tu cua:

*% Moi bénh vién truc thudc BJC HealthCare va chuyén vién cham soc suc khoe dudce phép ghi thong
tin vao ho sé bénh vién;

+» Tat ca ban nganh va don vi cta cac bénh vién tric thudc chiing t6i, ké ca cac nha thudc BJIC;
+» Tat cay silam viée v6i chung t6i va dia diém hanh nghé cua ho;
< Tatcay si lién hé v4i bénh vién nhu chuyén vién gy mé, tri bénh va quang tuyén;

< Moi thanh vién cua mot nhom tinh nguyén ma chang t6i cho phép gitp d6 quy vi trong khi quy vi
dudc ching t6i cham séc;

% Dich Vu Chiam Séc Dai Han va Cao Nién BJC, Dich Vu Stc Khoe Cong Ty BJC, Stic Khoe Tam
Than BJC, va Dich Vu Cham Séc Tai Gia BJC, va cac Trung TAm Nhan Khoa cta BJC.
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Tat ca nhan vién, ban tham muu va cdc nhan vién cta bénh vién khac tric thudc BIC HealthCare,
gom c6 cac nhan vién nay hoac ngudi cua moi cé s6 khac tric thudc BIC HealthCare.

Mot danh sach diy du cua cac hang tong quat vé dia diém phuc vu va cic ¢6 s6 tric thuoc BJC
HealthCare néi trong Thong Bdo nay dudc liét ké trong trang cudi cuia Thong Bao ndy, mdi néi dong y
tuan theo diéu khoan cua Thong Bao chung toi.

Thong Bao nay khong noi dén cach gili su riéng tu ma bac si riéng ctia quy vi, (néu khong lam viéc cho
chiing t6i) c6 thé su dung trong phong mach riéng ctia ho va khong anh hudng dén quyét dinh y t€ cua
ho trong cach cham séc va chua tri cho quy vi.

CHUNG TOI CO THE SU DUNG VA TIET LO THONG TIN VE SUC KHOE QUY VI BANG
CACH NAO

Chiing t6i c6 thé su dung va tiét 10 thong tin stic khoe duige bao vé cua quy vi trong nhiéu truong hép
khac nhau va vi Iy do khac nhau. Nhiéu tridng hop su dung va tiét 16 nay can dudc quy vi cho phép
tridc. Tuy nhién, cé tridng hdp chiing toi c6 thé su dung va tiét 16 thong tin vé quy vi ma khong cin
quy vi cho phép. Nhiéu viéc st dung va tiét 10 ndy sé xay ra véi viéc chiia tri cho quy vi, trong viéc tra
tién cho dich vu stic khoe hoac viéc diéu hanh cham sdc stic khoe cta chiing t6i. Tuy nhién, c6 nhiing
triong hgp bo tic trong d6 lut phap bt budc hodc cho phép chiing toi st dung va tiét 1o thong tin stic
khoe cua quy vi ma khong can sy cho phép cua quy vi. Cac trudng hép nay ciing dude mo ta trong



doan nay cua t6 Thong Bao. Dic biét, chiing toi ¢6 thé su dung va tiét 16 thong tin vé stic khoe dude
bao v¢ cua quy vi nhu sau:

Pé chiia tri, tra tién va diéu hanh chiam séc suc khoe

1. P& chiia tri. Chung t6i c6 thé su dung va/hay tiét 16 thong tin siic khoe duige bao vé cho y si, y t,
chuyén vién dinh dudng, ky thuét vién, ndi tri thuc tip, sinh vién y khoa hoic sinh vién chuyén mon
khéc vé stc khoe, chuyén vién tri liéu hodc nhan vién cham soc stc khoe khac lién quan dén viée cham
so6c va lo vé viée chiia tri va dich vu y t€ cho quy vi. Thi du, néu quy vi bi giai phau hay viia sanh con,
chiing t6i ¢ thé lién lac vi mot ¢ quan cham soc stic khoe tai gia dé dan xép dich vu tai gia hodc dé
theo ddi viéc binh phuc sau khi quy vi dudc cho xuat vién.

2. D& tra tién dich vu suc khée cho quy vi. Ching ti c6 thé su dung va/hay tiét 16 thong tin stic khoe
dudc bao vé cua quy vi dé doi tién va nhan tién cho dich vu stic khoe do quy vi nhan cua chiing t6i. Thi
duy, chung t6i c6 thé cung cip thong tin vé stic khoe ctia quy vi cho van phong lap hoa dén hoac ban
khi&u nai d€ 14p hoa don va ban xac nhan gdi dén hang bao hiém quy vi, ké ca Medicare hoac
Medicaid, hay mot nhom hodc ca nhan nao khac c6 thé chiu trach nhiém tra tién cho dich vu stic khoe
cua quy Vvi.

3. D& diéu hanh chim séc suc khoe cia chiing tdi. Chiing toi thuic hién nhiéu hoat dong dé gitip giam
dinh va cai tién dich vu do ching t6i cung cap. Hoat dong nay gom c6, trong nhiéu loai khac, tham gia
vao cac chidng trinh hudn luyén hay gido duc vé y t&€ hoic cham séc, phu trach duyét xét chat higng,
tham do y kién bénh nhan, khai trién dudng 16i va thu tuc bénh x4, tham gia viéc diéu hanh tling triong
hop va phdi hop cham soc, quan 1y kinh doanh, duyét xét bao hiém hoic viéc tuan hanh phap Iy hay
tham gia vao viéc tham do tin dung nhu Uy Ban Chung v& Tin Nhiém T6 Chiic Cham Séc Stic Khoe
(Joint Commission for the Accreditation of Healthcare Organizations). Cac hoat dong nay dudc goi la
"diéu hanh cham séc stic khoe". Chiing tdi c6 thé su dung va/hay tiét 1o thong tin stic khoe vi muc dich
ciia moi viéc diéu hanh cham séc stic khoe nay.

Thi dy, chiing tdi c6 thé su dung thong tin stic khoe dé ludng dinh thm muic dich vu chiing t6i va dé xac
dinh xem c6 can thém dich vu stic khoe hay khong. Khi xét can thém dich vu nao, chiing tdi co thé tiét
16 thong tin stic khoe cho y si, chuyén vién y t& hoac stic khoe hay doanh thudng khac dé duyét lai,
tham khao, so sanh va dit k&€ hoach. Néu chiing toi st dung hay tiét 1o thong tin stic khoe theo cach
ndy, chung toi sé cd gang loai ra moi thong tin ndo c6 danh tanh quy vi dé bao vé thém thong tin stic
khoe vé quy vi. Hon niia, chiing t6i c6 thé tiét 1o thong tin stic khoe cho nguisi kiém tra, k€ toan vién,
luat su, nhan vién quy luat chanh phu, hoac cac tham van khac dé giam dinh va/hay bao dam tuan hanh
dung theo luat phap hoic dé dai dién ching t6i tridc cac thAm quyén quy luat hay chanh phu khac,
hodc ¢6 quan phap 1y.

4. P& chiia tri, tra tién hoic diéu hanh chiam séc suc khoe cia mét néi cung cip khac. Luit cing
cho phép chiing toi tiét 1o thong tin stic khoe dudc bao vé cua quy vi cho néi cham soc stic khoe khac
lién quan dén viéc chiia tri dé giup néi d6 diéu tri quy vi va nhan tién tra cho cac dich vu ndy, cling nhu
cho cac hoat dong diéu hanh chim soc stic khoe cua néi d6 gom cé duyét xét chat lidng, giam dinh
hodc kiém tra mic tuan hanh.

5. Triéng hép dic biét khi chiing tbi c6 thé tiét 10 thong tin v t& vé quy vi lién quan dén cich
chiia tri, tra tién hodc diéu hanh chim séc suc khoe. Sau khi loai bo thong tin truc tiép vé danh tanh
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quy vi (nhu tén, dia chi, va s6 an sinh xa hoi) ra khoi thong tin stic khoe, ching toi c6 thé su dung
thong tin stic khoe quy vi cho cac hoat dong nghién ctiu hoac stic khoe cong cdng, hay diéu hanh cham
soc stc khoe khac (nhu dat k& hoach cho cong viéc). Trong khi chi su dung thong tin nhan dién gidi
han, chiing t6i cling yéu cau nguoi nhan thong tin d6 bao dam 1a ho s& bao vé thong tin va chi su dung
va tiét 16 cho cac muc dich giéi han ma thoi.

Ngoai ra, chiing toi c6 thé tiét 16 thong tin stic khoe cho céc td chiic hodc néi cung cap bén ngoai dé ho
c6 thé nhan danh chung toi cung cap dich vu cho quy vi. Ching t6i ciing yéu ciu ndi cung cip nay bao
dam bang van thu dé bao vé thong tin stic khoe ma ho nhan dudc.

Déi v6i hoat dong do luit phap cho phép hay doi hoi.

C6 nhiing triéng hop chung toi ¢6 thé st dung va/hay tiét 10 thong tin y t€ vé quy vi ma khong can co
tridc van thu cho phép cua quy vi vi muc dich khéac hon 1a diéu tri, tra tién hoac diéu hanh cham séc
stic khoe. Ngoai trii tridng hép dac biét do luat doi hoi trong viée st dung va tiét 10 thong tin (nhu bao
c4o vé sanh n6 cho céc ban stic khoe hoic bio c4o vé lam dung hay bo bé cho s6 xa hdi), chung tdi c6
liét ké tat ca cac viéc st dung va tiét 1o dudc phép trong doan nay.

1. Vé hoat dong suc khoe cong cong. Chung toi c6 thé st dung hay tiét 16 thong tin stic khoe cho
mot ¢6 quan y t& cong cong nio dude luat cho phép thu thap hodc nhan thong tin dé bao cdo, trong
s6 cac viéc khic, bénh truyén nhiém va lam dung tré con, hay cho FDA vé céc su kién lién quan
dén vat dung hoic san pham y t&. Trong vai tridng hdp gidi han, chung t6i c6 thé tiet 1o thong tin
stic khoe dé thong bao cho ngudi bi bénh truyén nhiém.

2. Vé cac hoat dong giam thi suc khoe. Chting t6i c6 thé tiét 16 thong tin stic khoe cho mot ¢é
quan gidm thj stic khoe gom c6, trong s& cic néi khic, c6 quan cta chanh phu lién bang hoic tiéu
bang dudc luat cho phép theo ddi hé thong cham soc suc khoe.

3. Vé ciac hoat dong thi hanh luit. Chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin stic khoe gi6i han dé dap ting
yéu cau cua mot gidi chiic thi hanh luat vé thong tin dé nhan dién hoac tim kiém mot nan nhan, mot
nghi can, mot ké tron tranh, mot nhan chiing hay mot nguci mat tich (ké ludn ngudi da chét) hoac
dé bao cao mot 4n mang da xay ra trong cd s6 chiing tdi hay c6 thé gy ra mot nhu cau dich vu
khan cap.

4. V& thé thuc phap 1y va hanh chianh. Chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin stic khoe dé tuan theo
mot trat toa hay mot Iénh toa hodc cua mdt toa an hanh chanh.

5. Cho cic chuyén vién gido nghiém, khim nghiém y t&, va giam doc mai ting. Chiing t6i c6
thé tiét 10 thong tin y t&€ cho chuyén vién giao nghiém hoac kham nghiém y t& dé¢ nhan dién mot
nguoi chét hay tim nguyén nhan tu vong.

6. Vi muc dich hién bé phin. Chiing ti c6 thé tiét 1o thong tin y t& cho mot to chiic thu thap bd
phan hodc ¢6 s6 nao khéc c6 tham gia vao viéc thu thap, du trii hay cay ghép bd phan hoic té bao.

7. Vé muc dich nghién cuu. Chiing t6i phu trach va tham gia trong viéc nghién ctiu y t&, xa hoi,

tam 1y va cic loai nghién ctiu khac. Pa s6 k& hoach nghién ctiu phai c6 mot thu tuc chip thuan dic
biét dé lugng dinh k& hoach nghién ctiu dé nghi va viéc st dung thong tin stic khoe triidc khi ching
t6i st dung hodc tiét 1o thong tin stic khoe. Tuy nhién, trong vai trudng hop, chung t6i c6 thé tiét 10
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thong tin stic khoe cho nhiing ngudi stia soan tién hanh mot k& hoach nghién ciiu dé giap ho xem ké
hoach nghién ciu c6 thé dugc xuc tién hodc hiiu ich hay khong, véi diéu kién 1a thong tin stic khoe
ma ho xem xét khong dudc 14y ra khoi c6 so.

Ngoai ra, vi ching t6i quyét tam phuc vu cho khoa hoc va y khoa tan tién, va nhu 1a mot phin cua
viéc diéu tri, chuyén vién y t& cua chung toi c¢6 thé cong hién quy vi thong tin vé cac cudc thi
nghiém nghién ctiu bénh x4 (diéu tri thi nghiém). D& xem quy vi c6 thé 1a mot ling vién cho mot s&
thi nghiém bénh x4 hay khong, chuyén vién y t&€ chung t6i va nhan vién nghién ctiu c6 thé thinh
thoang duyét lai ho sé y t&€ quy vi va so sanh thong tin clia quy vi v6i cac doi hoi thi nghiém bénh
X4.

8. P& tranh thiét hai cho mét nguéi hoic vi an toan cdng cong. Ching t6i c6 thé su dung va tiét
16 thong tin stic khoe néu nghi ring viéc tiét 10 1a cAn thiét dé ngan nglia hay giam bét mot méi de
doa hodc thiét hai nghiém trong cho cong chung hay cho stic khoe hodc an toan ciia mot nguoi
khac.

9. Cho cic chuc ning dic biét cia chanh phii. Chiing t6i c6 thé su dung va tiét 16 thong tin stic
khoe ctia mdt s6 nhan vién quan sy, vi nhu ciu an ninh dic biét ciia chanh phu, hodc theo nhu ciu
cua céc trai triing gioi.

10. Vi ly do tién cong lao ddng. Chiing tdi co6 thé tiét 10 thong tin stic khoe quy vi d€ tuan hanh
theo luat bu tri lao dong hoac cac chudng trinh tudng té khac.

11. P€ nhic quy vi dé€n hen va thong bio quy vi vé san phim hodic dich vu lién quan dén suc
khée. Chiing t6i c6 thé s dung hodc tiét 10 thong tin stic khoe quy vi dé lién lac véi quy vi vé ngay
hen y t& hay céc dich vu khac dudc quy dinh, hoac dé cho biét thong tin vé cach chiia tri thay thé
hay san pham va dich vu khac lién quan dén stic khoe.

12. Vi muc dich gy quy. Chiing t6i c6 thé su dung hoac tiét 10 thong tin vé dan s&, gom c6 ngay
quy vi dudc chiing toi cham soc stic khoe, dé lién lac véi quy vi trong viée gdy quy cho chiing toi
nhim tiép tuc mé rong hoat dong chiam soc stic khoe. Néu khong mudn dude lién lac trong c¢d géng
gy quy nay, xin lién lac v4i nhiing ngudi liét ké trong Phan Lién Lac cua Thong Bo nay.

Khi nao ching t6i phai theo ¥ muén cua quy vi trong viéc su dung hoic tiét 16 thong tin.

Trong khi luat cho phép ching t6i d6i khi st dung va tiét 10 ma khéng can su cho phép cua quy vi, luat
ciing cho quy vi c6 hdi thong béo cho ching t6i vé y mudn cua quy vi, trong vai triéng hdp gioi han,
lién quan dén viéc su dung hodc tiét 16 thong tin stic khoe. Pdi voi cac viée su dung va tiét 10 gidi han
nay, ching t6i c6 thé chi cAn hoi va quy vi chi cin cho chung t6i biét y mudn ctia quy vi lién quan dén
viéc su dung hoic tiét 10 thong tin stic khoe quy vi. Cac trudng hép gidi han nay gom co:

1. Thong tin bénh vién vé nhiing ngudi dang nhan dich vu stic khoe cua ching toi. Trong s6 bénh vién,
c6 thé gom co tén, néi quy vi 6 trong bénh vién, tinh trang tong quat nhu tdt, on dinh, v.v..., va dao
giao (néu quy vi cho bié€t). Tru khi quy vi cho chiing t6i bi€t la mu6n gidi han thong tin cua quy vi
trong sd bénh vién, thong tin nay sé& dude cho vao so, va co thé bi tiét 16 cho ngudi trong dao gido hay
cho ngudi nao néu dich danh quy vi.



2. Thong tin cho gia dinh hay ban bé, néu c6. Tru khi quy vi cho chiing t6i bi€t khac hon trude khi c6
mot cude thao luin hoac néu tinh trang quy vi cho phép, chung t6i c6 thé tiét 16 cho mot ngudi trong
gia dinh, hoac ho hang khac hay mot ngudi ban than, thong tin stic khoe lién quan dén viéc cham soc
quy vi, ké ca thong tin lién quan dén viéc tra tién cham soc.

TAt ca cic viéc su dung va tiét 16 khac doi hoi phai c6 gidy cho phép tridc cua quy vi.

D61 véi trudng hgp thudng khong dude mo ta trong Thong B4o ndy, chiing tdi sé xin mot van thu cua
quy vi cho phép tridc dé st dung hoac tiét 16 thong tin stic khoe. Quy vi c6 thé hity bo phép nay bing
vian ban, bat ci luc nao, dé chung t6i ngung tiét 10 trong tuong lai. Tuy nhién, thong tin nao da tiét 1
roi thi s& khong thé 13y lai dudc va viéc hity bo ciing khong anh hidng dén hanh dong nao da dugc thic
hién. Ngoai ra, néu thu thap thong tin lién quan dén mot cudc suu tdm nghién ctiu, ching t6i duge phép
st dung va tiét 10 thong tin ¢6 dén muic gidi han can thiét d€ bao vé toan bo cudc suu tim nghién cuiu.

OUYEN HAN QUY VI LIEN QUAN PEN THONG TIN SUC KHOE CUA MIiNH.

Trong phan nay cua Thong B4o, chiing t6i ndi vé quyén han vé van dé riéng ti c4 nhan lién quan dén
thong tin stic khoe va cach thlic ma quy vi c6 thé hanh xu cac quyén han nay.

Yéu cau han ché trong cach su dung va tiét 16 thong tin suc khoe.

Quy vi c6 thé yéu cau, bang van thu, gidi han cach chung t6i st dung hoic ti€t 16 thong tin y t& dude
bao vé cua quy vi cho viéc diéu tri, tra tién vé dich vu chim soc stc khoe, hoic cho cac hoat dong lién
quan dén cach diéu hanh chiam séc stic khoe cua chiing t6i. Quy vi ciing c6 thé yéu cau gi6i han vé
thong tin stic khoe nao ma chiing tdi c6 thé tiét 16 cho mot ngusi khac lién hé dén viéc cham séc quy
vi, nhu nguoi trong gia dinh hodc ban bé. Mudn yéu cau véi Washington University (Triong Dai Hoc
Washington), xin lién lac v6i ngudi c6 tén ghi trong Phan Lién Lac cuia Thong B4o nay. Pdi véi bénh
vién hoac cac dia diém truic thudc BJC, xin lién lac véi ban ho s6 y t&€ hodc ban nao khac dudc chi dinh
cat gill thong tin stic khoe cua quy vi.

Chiing t6i khong bdt budc phai dong y theo yéu ciu cua quy vi. Ngoai ra, moi han ché nao ma chiing
t6i c6 thé chap thuan sé khong anh huong dén moi viée st dung hodc tiét 16 do phéap luat doi hoi hay
cho phép, ké ca s6 bénh vién ctia chung toi.

Yéu cau truyén dat kin dao.

Quy vi c6 thé yéu cau va duge chap nhan dé thay doi hép 1y trong cach thiic hoac dia diém ma ching
t6i c6 thé lién lac v6i quy vi dé nhic dén hen, cho biét két qua thi nghiém hay thong tin lién hé khac.
Quy vi phai yéu ciu bang vin ban va néi 16 cach thiic hoac dia diém thay thé ma quy vi mudn duge
lién lac va cach tra tién cho dich vu stic khoe minh. Mu6n yéu cau nhu vay voi Washington University,
xin lién lac v6i ngudi c6 tén ghi trong Phan Lién Lac cua Thong Bao nay. DPéi v4i bénh vién hodc cac
dia diém tryc thuoc BJC, xin lién lac véi ban ho s y t& hoac ban nao khac dudc chi dinh cat giti thong
tin stic khoe quy vi. Chung toi sé cd gang thich nghi theo yéu cau hdp 1y cua quy vi, nhung phai xem
c6 bi khé khan hanh chanh nao khi thuc hién theo yéu cau nay.

Xem va xin ban sao thong tin suc khoe.




Quy vi c6 thé yéu cau dé xem va c6 mot ban sao cua thong tin stic khoe minh. Quy vi phai yéu cau
bing van ban. D&i véi Washington University, xin goi dén xin dén ngudi c6 tén ghi trong Phan Lién
Lac cua Thong B4o nay. Dai véi bénh vién hoac cac dia diém tric thuoc BJC, xin géi dén yéu cau dén
v6i ban ho s6 y t&€ hodc ban nao khac dude chi dinh cat giti thong tin sic khoe quy vi. Chang han néu
mudn xem ho sé vé giai phau ctia minh tai bénh vién Barnes-Jewish va ho sé vin phong y si lién hé,
quy vi phai géi don xin cho ca hai néi, bénh vién Barnes-Jewish va vin phong y si cua quy vi.

Chuing t6i c6 thé tinh 1 phi sao ban hoic soan thao ban tom hide vé thong tin stic khoe. Chung toi sé
thuic hién nhu cAu ctia quy vi vé thong tin stic khoe trong vong 30 ngdy sau khi nhan doén yéu cau, tru
khi thong tin d6 khong c6 sén hodc dudc cat giti tai mot ndi ngoai ¢ so.

Yéu cau thay déi trong théng tin suc khoe.

Quy vi ¢6 thé yéu cu bang vian ban, dé thay doi hoac bo tiic cho thong tin stic khoe cia minh. Mudn
yéu cau Washington University, xin lién lac v4i ngudi co6 tén ghi trong Phan Lién Lac cua Thong Béo
nay. D&i véi bénh vién hodc céac dia diém tric thudc BJC, xin goi don xin dén ban ho s y t& hay ban
nao khac dudc chi dinh cat giti thong tin stic khde quy vi. Luat gidi han quy vi thay di hoac thém vao
thong tin stic khoe cua minh. Gidi han nay ap dung khi ching t6i 1ap hay thém thong tin stic khoe trong
ho sd y t€ ctia chung t6i hodc néu ching t6i nghi ring thong tin nay chinh xac va day du, khong can
thay d6i. Trong moi tridng hdp, chiing t6i khong thé x6a bo hoac ndi cach khac, huy bo tai liu s6 khdi
trong thong tin suc khoe quy vi.

Yéu cau liét ké cac Ian tiét 16 thong tin suc khoe.

Quy vi co thé yéu cau, bing van ban, liét ké so lan tiét 10 vai loai thong tin stic khoe. Luat phap mién
trii liét ké nhiéu loai ti€t 1o dac biét, nhu vé chim séc¢ quy vi, tra tién cho dich vu stic khoe, hoic néi
ndo quy vi goi van ban cho phép tiét 19.

Muén yéu cau liét ké: d6i voi Washington University, goi don xin dén ngudi c6 tén trong Phan Lién
Lac cua Thong B4o nay; ddi véi bénh vién hoic cac dia diém khac trijc thudc BIC, xin géi dén yéu cau
dén ban ho sd y t€ hoac ban nao khac duge chi dinh cat gitl thong tin stic khoe. Thong thudng, ching
toi sé tra 161 don yéu cau quy vi trong vong 60 ngay sau khi nhan dén, trii khi can thém thdi gio.

Xin Nhan Thong Bio vé Cach Git Thong Tin Riéng Tu.

Chiing t6i goi dén quy vi Thong Béo cua chiing ti dé giai thich va cho quy vi biét vé cach Giti Thong
Tin Riéng Tu cua chung t6i. Quy vi cling c6 thé 14y mot ban Thong B4o nay. Du c6 xin Thong Bao nay
bing dién ti, quy vi ciing c6 thé xin mot ban trén gidy bat cti luc nao. Quy vi ciing c6 thé xem hoac 1ay
mot ban Thong B4o nay trong mang ludi chiing toi:

www.bjc.org va www.WUPhysicians.wustl.edu

THAY POI THONG BAO NAY

Chuing t6i danh quyén thay d6i Thong Bao nay lién quan dén Cach Giii Thong Tin Riéng Tu cua ching
t6i c6 anh hudng dén tat ca thong tin stic khoe do chiing tdi hién dang cat giti, cling nhu thong tin ma
chuing t6i s& nhan trong tudng lai. Ching t6i sdn sang cung cip cho quy vi Thong B4o da sua lai khi



dude yéu cau va ching toi dé tai cac dia diém dich vu. Chung t6i cling cho Thong B4o da sua lai nay
vao mang [uoi.

KHIEU NAI
Chung t6i sin sang giai dip moi thic mic cta quy vi lién quan dén van dé riéng tu vé thong tin stic
khoe. Néu nghi ring tinh cach riéng tu ctia thong tin stic khoe minh bi vi pham, quy vi c6 thé lam don

khi€u nai goi dén ngudi co tén trong Poan VII ciia Thong Bao ndy. Quy vi ciing c6 thé goi don khicu
nai dén Bo Triong Bo Stic Khoe va Dich Vu Nhan Sy Hoa Ky.

QUY VI SE KHONG BI PHAT HOAC TRA THU Vi PA LAM PON KHIfU NAL

NGUOI PE LIEN LAC

Diéu quan trong nén luu y la cdc don yéu ciu goi dén Barnes-Jewish Hospital, St. Louis Children’s
Hospital va Washington University phai lam riéng ré. Moi yéu cau hodc khiéu nai cho mét noi
chdam séc khong dugc xem la géi dén bat cu noi chiam séc nao khdc dudc néi dén trong Thong Bdo
Chung nay.

Vé cau héi, thac mdc, yéu ciu hodc khiéu nai lién quan dén Barnes-Jewish Hospital hay St. Louis
Children’s Hospital, quy vi c6 thé lién lac v6i Nguoi Bién Ho Bénh Nhan/Pai Dién dé ho gitip quy vi
bing cach lién lac v6i tong dai Barnes-Jewish Hospital hodc St. Louis Children’s Hospital, theo s& dién
thoai ghi dudi ddy va yéu cAu ngudi bién hd hoic dai dién bénh nhan gitip d6 hodc bing cach viét tho
cho ho theo dia chi ghi duéi day.

Vé cau héi, thac mdc, yéu ciu hodc khiéu nai lién quan dén Washington University hodc ndi cung
cdp cua ho, quy vi co thé lién lac véi Vién Chiic Riéng Tui tai s6 dién thoai hoac dia chi ghi bén duidi.
Mudn xem hodc ¢6 mdt ban sao thong tin stic khoe minh ti mot y si hay ngudi cham soc cua
Washington University, quy vi ¢ thé lién lac vdi y si hodc ngudi cham séc ciia Washington University
hién diéu tri quy vi. Néu quy vi khong thé lién lac vdi y si hodc ngudi cham séc cua Washington
University, hay néu mudn xem hodc c6 mot ban sao vé thong tin sic khoe minh tli nhiéu y si hodc
ngudi cham soc cua Washington University, quy vi ¢6 thé lién lac v6i Vién Chiic Riéng Tu cla
Washington University tai s6 dién thoai hoac dia chi ghi bén dudi.



Barnes-Jewish Hospital

Nguoi Bién Hp Bénh Nhin/Dai Dién Bénh Nhin

Dia chi: Attn: Guest and Patient Relations

(Ban Lién Hé Bénh Nhan va Khach Dén Tham)
Mail Stop: 90-35-711

216 S. Kingshighway

St. Louis, MO 63110

S6 dién thoai: (314) 362-5196

St. Louis Children’s Hospital

Nguoi Bién Hp Bénh Nhin/Dai Dién Bénh Nhin
Dia chi: Attn: Guest Relations Specialist

(Chuyén Gia Lién Hé Khach Pén Thiam)

600 S. Taylor, 2nd Floor

St. Louis, MO 63110

S& dién thoai: (314) 286-0711

Washington University

Vién Chic Riéng Tu

Dia chi:Campus Box 8098
660 S. Euclid Ave.

St. Louis, MO 63110

S6 dién thoai:1-866-747-4975




BJC HEALTHCARE

PIA PIEM CUNG CAP DICH VU

Cac Bénh Vién BJC HealthCare

Alton Memoria Hospital
Barnes-Jewish Hospital

Barnes-Jewish St. Peters Hospital
Barnes-Jewish West County Hospital
Boone Hospital Center

Christian Hospital Northeast/Northwest
Fayette County Hospital

Missouri Baptist Hospital of Sullivan
Missouri Baptist Medical Center
Parkland Health Center — Bonne Terre
Parkland Health Center — Farmington

St. Louis Children’s Hospital

Cac Vién Cham Soc Dai Han BJC HealthCare

Barnes-Jewish Extended Care, Village North Manor, Village North Health Center va Village North
Retirement Community,

Eunice Smith Nursing Home, Fayette County Hospital Long Term Care

C6 S6 Cung Cap Dich Vu Phu Thudc Cua BJC (nhu céc dich vu vé quang tuyén, ché ngu dau dén
hodc roi hinh)

Suc Khoe TAm Than BJC

Suc Khoe Cong Ty BJC

Dich Vu Chim S6c Tai Gia BJC va Y Ta Pén Thim cua Trung TAm Bénh Vién Boone

Vin Phong Nhom Y T€ BJC

Nha Thudc Ban Lé BJC

Cac Trung Tam Nhan Khoa BJC

Nhém Y T€ Fairview Heights

Vién Cham So6c Tim
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Mudn biét thém thong tin lién quan dén céac dia diém co s6 BJC HealthCare, xin viéng mang lidi
chiing t0i tai www.bjc.org hodc goi 314-TOP-DOCS (314-867-3627).
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